
 

 

 
 
Zur Verstärkung unseres Teams in Kirn suchen wir zum nächsten möglichen 
Zeitpunkt eine(n) 
 

Servicemanager (m/w/d) 
 
Als mittelständischer Händler und Vermieter von Baumaschinen, Kränen, Baugeräten 
sowie Baumaterial sind wir seit über 40 Jahren überregional in Rheinland-Pfalz und im 
Saarland tätig. An unseren Standorten Kirn, Kaiserslautern, Illingen, Trier, Mainz und 
Saarbrücken betreuen unsere kompetenten und motivierten Mitarbeiter unsere 
Kunden telefonisch, persönlich und vor Ort.  
 
Ihre Aufgaben 
 Die kaufmännische Leitung des Service für Baumaschinen für alle Werkstätten. 

- Erstellung von Kostenvoranschlägen 
- Planung und Steuerung der Monteure 
- Kontrolle und Abrechnung der Aufträge 

 Sie überwachen und optimieren die Werkstattabläufe. 
 Sie beschaffen die notwendigen Ersatzteile und technische Informationen für 

die Reparaturen. 
 Dabei arbeiten Sie eng mit den Werkstattmeistern, unseren Technikern und 

anderen Abteilungen (z. B. Einkauf oder Ersatzteilwesen) zusammen. 
 Sie besprechen mit unseren Kunden die Serviceanfragen, den Reparaturstatus 

und vereinbaren Termine. 
 Sie überwachen die Einhaltung der Sicherheitsvorschriften 

 
Ihr Profil 
 Abgeschlossene kaufmännische oder Technische Ausbildung, idealerweise im 

Bereich Baumaschinen, Maschinenbau oder einer vergleichbaren Branche 
 Mehrjährige Berufserfahrung in einer kaufmännischen Führungsposition, 

vorzugsweise im Bereich Service oder Werkstattmanagement für 
Baumaschinen oder Nutzfahrzeuge 

 Gute Kenntnisse der Prozesse in einer Werkstatt (z.B. Auftragsabwicklung, 
Ersatzteilmanagement, Servicekoordination) 

 Hohe Zahlenaffinität und Erfahrung in der Kalkulation von Serviceleistungen 
und Reparaturen 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 Erfahrung im Umgang mit ERP-Systemen und MS Office 
 Ausgeprägte Führungskompetenz, Organisationsgeschick und Teamfähigkeit 
 Technisches Verständnis von Baumaschinen und deren Wartung ist von 

Vorteil 
 Selbstständige, strukturierte Arbeitsweise und Problemlösungsfähigkeiten 

Wir bieten 

 Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem motivierten Team 
 Einen sicheren Arbeitsplatz in einem wachsenden Unternehmen 
 Weihnachts- und Urlaubsgeld 
 Möglichkeiten zur persönlichen und beruflichen Weiterentwicklung 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wir freuen uns über Ihre Bewerbung per Mail an t.holzhauser@holzhauser.info. 
Mehr Informationen über uns finden Sie unter www.holzhauser.info. 

 

 

Webseite 

Facebook 
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